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44 企业专题

□□ 车园园车园园 刘雪松刘雪松 聂存毅聂存毅 昆昆 仑仑

前前 言言

·广告·

中铁十六局倾力打造中铁十六局倾力打造““行业内轨道运营优质品牌行业内轨道运营优质品牌””纪实纪实

精准定位，
绘好战略“新蓝图”

百艺通不如一艺精。中铁十六局准确把握
中国铁建将铁运公司列为第一批新兴产业重点
扶持单位的重大机遇，以核心人力资源、核心设
备装备、核心管理技术和核心企业文化为基础，
加快要素集聚，推动升级发展，着力打造“政治、
廉洁、平安、质量、法治、诚信、文化、生态、效益、
和谐”十大铁运品牌，全力抢占“轨道运营+维
保”新兴产业制高点。

中铁十六局优化资源配置，持续推进“规
模扩张型”向“品质品牌运营型”发展，在产业
布局上，聚焦运营主业，从“铁路运输”升级为

“轨道运营+维保”；在项目投资上，坚持运营优
先，优选“设计、采购、施工总承包+融资+轨道
运营”的合作模式；在体制机制上，实行“一局
两制”“量身订制”特殊政策，着力解决司机和
特殊工种持证问题；在组织保障上，将铁运公
司纳入一类子公司管理，先后成立运营、城市
轨道、维保 3 个分公司，增设与大铁、地铁、城
轨运营发展相匹配的专业部门，设立总调度中
心、运营管理中心、科技研发中心、轨道运营工
程实验室，提升运营管理能力。该公司同时组
建技术培训中心，加强国内地铁、城轨运营和
国外当地雇员的技术培训，实现用工属地化，
以降低运营成本。

“完成了沿线考察之后，中国专家开始参与
坦赞铁路的行车组织，每天在铁路运转的‘心
脏’——调度中心，对一天的列车计划提出建
议，对已完成的运输任务进行分析，同时建立
周交班会制度，对一周工作进行总结，分析故
障原因。”坦赞铁路第 16 期技术合作专家组成
员——铁运公司冉健回忆参与技术援助时的情
景时说道。这些努力都得到了坦赞铁路局领导
的充分认可，他们希望中国专家今后将更多中
国铁路运营经验传授给当地铁路局。中铁十六

局以实际行动为实现非洲国家互联互通，共享
“一带一路”建设成果贡献了中国铁建的智慧和
力量。

近年来，作为中国铁建优质运营品牌，铁
运公司坚持中国铁建“走出去”、构建“大海外”
的 战 略 定 位 ，结 合 中 铁 十 六 局 的 核 心 竞 争 优
势，制定了“打造中国铁建优质运营品牌，打造
中国铁建国内新生运营市场主力军和国际运
营市场活力军”的战略目标，努力练好内功，优
化生产要素，实现重大跨越。该公司选派 3 名
优秀员工加入中国最大援外项目——坦赞铁
路专家组，协助进行铁路相关技术指导，提升
了企业国际影响力；以联合运营方式成功参与
埃塞俄比亚-吉布提铁路运营，实现了海外运
营市场“零”的突破，成为中国铁建第一家走出
国门的铁路运输单位；主导呼市地铁投资+建
设+运营（运营期限 25 年）PPP 项目，持续做优
轨道运营品牌。

精准发力，
布局产业联动“大市场”

近年来，中铁十六局充分依托大铁优势，大
力发展地铁、城轨和维保产业，放大轨道运营产
业的规模经济效应。以吴中城际铁路、呼市地
铁、郑许市域铁路为代表的国内示范项目，已成
为企业转型升级的开路先锋，推动企业由过去
单一的建筑商向“投资、建设、运营、维保”一体
化综合服务商转型升级，扩大了市场贡献度。

中铁十六局升级大铁运输模式，加强与国
家能源集团的战略合作，密切与包神、神朔、朔
黄三大铁路公司的战略合作，不断深耕包神铁
路、神朔铁路、朔黄铁路等区域市场。2018 年
以来，他们在包神铁路先后中标通信、信号、电
力设备代管代维修项目；在神朔铁路，顺利入
驻榆林市红杉牛家梁铁路集运站、朱盖塔集运
站 进 行 调 车 作 业 ，实 现 了 经 营 属 地 化 、规 模
化。“我们在做强铁路运营的同时，也是同行业

内第一家打造‘小运转+编组+两万吨牵引（重
载技术）+港铁联运’的装运卸一体化运输组织
模式的企业。”中铁十六局铁运公司负责人如
是说。依托“亚吉模式”，中铁十六局邀请莫桑
比克和苏丹国家铁路局负责人实地考察铁运
公司铁路运营，助推海外“建设+运营”铁路项
目落地。

2017 年 3 月，中铁十六局与地方政府共同
组建注册了实体运营公司，以呼市地铁运营为
公司城市轨道运营发展的起点，重点关注与培
育，陆续派驻管理和技术人员 100 多人，打造了
以呼市地铁运营为代表的一体化综合运营管理
模式，并实现了可复制、可推广，助推地铁、城轨
运营做精做专，开启了企业转型升级之路。

“目前，运营管理办法已制定完成，票价方
案、公交一体化、开通模式、线网资源共享等工
作正在有序推进。”铁运公司呼市地铁运营筹
备负责人介绍。他们通过参与呼市、重庆、天
津等地铁项目的建设，积累了经验，形成了一
支专业素养高的经营团队，特别是在运营方案
编制、运营成本测算方面业务纯熟，并掌握了
主要城市的运营参数，为下一步工作开展提供
了人才保障。

“45 度角度下蹲接车、摘解机车车辆、插设
安全防护信号、列车制动机试验、全方位车辆技
术检查、撤除安全防护信号是整体列车技术作
业流程。”在朱盖塔煤炭集运站，检车员周磊正
在进行列车技术作业前的交底工作。这是中铁
十六局做细做实维保产业的一个缩影。

近年来，他们不断强化现有车辆和机车维
保市场，在国内外参与运营的 21 条铁路线上均
安排了专业技术人员，为机车、车辆的运营安全
提供了技术支撑。每个工种的技术人员都是一
辆一辆地检、一列一列地盯，他们精益求精的工
作促进了运输管理技术的不断提升。在地铁维
保涉及的行车设备和安全保障方面，他们整合
内部技术资源，促进大铁维保向地铁维保转化
延伸，确保地铁维保团队具备日常检、周检、双

周检、月检、季检、半年检等维保能力。

精准施策，
厚植基础保障“硬实力”

“作战导向不动摇、不偏离、不松劲，打好新
兴产业主攻仗。这其中拓宽核心人才主渠道是
关键，优秀的铁路运营团队建设，离不开良好的
人才培养体系。”中铁十六局负责人介绍。他们
按照打造“品质铁建”的发展要求，坚持“人才强
企”原则，整合优质资源，建立铁路运营人才库，
通过岗位练兵、技术比武、导师带徒等各种形
式，挑选业务精干人员，形成了阶梯式的人才队
伍，并积极开展“订单式”“定向式”职业培训，努
力形成优质铁路运营团队。

“订单式培养为企业搭建了人才培养‘直通
车’，可以将岗位需求与教学实践紧密结合，使
学生掌握专业的铁路运营知识，让他们提前了
解企业、熟悉企业、融入企业。”中铁十六局铁运
公司党委负责人说。

在国内，铁运公司创新人才培养机制，通过
自身的核心人力资源和核心设备装备优势，不
断强化对员工的专业性培训工作。自 2016 年
以来，该公司先后与株洲机车厂、西安铁路局、
宝鸡司机学校合作，组织大铁中高层专业人员
培训 19 次，参与培训人数共计 468 人。同时，公
司加强与北京、广州等地铁公司的合作，在人员
培训、核心技术、管理系统等领域全面对接，完
成了对 100多名管理人员的培训。

在国外，“走出去”的铁路运营团队在做好
本职工作的同时，还专门为当地员工进行铁路
运营培训。“授人以渔”的运营管理方式，吸引了
越来越多的当地青年加入亚吉铁路团队。不久
之后，完成培训的当地列车司机和技术人员也
会走上亚吉铁路的管理运营岗位。

“公司所属 HXD1 型 7177 机车驶离朔黄铁
路神池南站，成功开行两万吨主控列车。”2018
年 5 月，铁运公司朔黄铁路运营指挥部传来喜

讯，这标志着中铁十六局完全掌握了中国最先
进的重载铁路运营技术，实现了核心设备从跨
越式升级到成熟运用的华丽转身。

机车是铁路运营行业中最为核心的设备装
备。为此，铁运公司努力开启核心装备“加速
器”，在包神、神朔、朔黄 3 个万吨级以上铁路运
营项目购置核心设备装备，倒逼铁路运营板块
加速发展。2017 年以来，该公司新购 SS4 改机
车 6 台、神华号机车 7 台，在手管理 HXD1 型机
车 、SS4 改 型 电 力 机 车 、DF8B 型 内 燃 机 车 162
台，以满足大坡道、小半径、大风、高寒、多桥隧
等复杂条件线路的运营管理，并在实践中积累
了丰富的铁路运营经验，成为轨道运营产业开
疆拓土的重器。

“2016 年至今，公司新增万吨编组站 2 个、
港铁联运项目 2 个，先后荣获‘全国交通运输行
业文明单位’‘全国质量信得过班组’等荣誉，这
是对大铁全专业运输组织能力的肯定。”铁运公
司经营部负责人介绍，他们在亚洲最大的万吨
单场货运编组站朱盖塔站，着力提升万吨重载
列车编组能力；在亚吉铁路开行国际旅客列车，
提升了不同国家、不同线路条件下客运列车组
织能力；在机车运用方面，实现了从蒸汽到内燃
到电力牵引、从单线半自动闭塞到复线自动闭
塞行车、从开行普速列车到开行两万吨重载列
车的“三大跨越”，推动产业向货运和客运协同
发展、国内和国际协调共进转变，打造了核心专
业技术“长板”。

奋斗因梦想而激昂，事业因奋斗而闪亮。
中铁十六局勇担强化与延伸中国铁建产业链
的责任使命，扩大与升级铁路运营版图，朝着
新 的 发 展 方 向 不 断 转 型 升 级 ，以 核 心 人 力 资
源、核心设备装备、核心管理技术和核心企业
文化助推自主运营为主的“轨道运营+维保”新
兴产业发展，不断提升品牌竞争力，持续开拓
新的战略产业，为中国铁建建设具有全球竞争
力的世界一流企业贡献中铁十六局的智慧和
力量。
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2019 年 5 月 8 日 18 时，中铁十六局铁运公司神朔铁
路第一运营指挥部 SS4G526/527 机车组值乘的 18551 次
货运列车安全到达朱盖塔车站，标志着该公司铁路运营
实现了连续安全运营 35周年。

回顾 35 年的发展历程，中铁十六局铁运公司经受住
了从蒸汽机车到内燃机车再到电力机车、从单线半自动
闭塞到复线自动闭塞、从双机牵引 5500 吨到开行两万吨
重载列车的三重考验，一跃成为中国铁建唯一一家集
车、机、工、电、辆为一体的综合型铁路运输单位。

近 年 来 ，在 中 国 铁 建“ 专 业 化 、属 地 化 、规 模 化 、
集 约 化 、效 益 化 ”方 针 的 引 领 下 ，中 铁 十 六 局 铁 运 人
坚毅笃行，安全运营一条条铁路线，精心管理一座座
车 站 ，倾 力 打 造“ 行 业 内 轨 道 运 营 优 质 品 牌 ”。 截 至
目前，该公司参与运营管理铁路 21 条，实现运营里程
4000 多 公 里 ，成 为 建 筑 央 企 中 首 家 取 得 铁 路 运 输 许
可 证 的 单 位 ，被 全 国 地 方 铁 路 协 会 誉 为“ 源 于 国 铁 ，
优于国铁”，成为中国铁建高质量发展的新兴产业重
点扶持企业。

朔黄铁路开行两万吨列车朔黄铁路开行两万吨列车。。
海外运营海外运营。。

铁运公司包神铁路运营指挥部电务工区接触网检修。

朔黄铁路调度指挥中心。

铁运公司包神铁路运营指挥部机车检修车间。

铁运公司海外运营项目员工正在办理售票业务。

铁运公司包神铁路运营指挥部工务工区在沙沙圪台站进行大机清筛作业。亚洲最大单场万吨货运编组站神朔铁路朱盖塔列检项目。


