
1．物资采购专区
铁建商城依托信息化技术和电子商务形式，对原有采购业务进行

转型升级。针对用户的不同需求，该商城提供在线询价采购、竞价采
购、协议采购、直接采购等多种采买方式，通过开放寻源、分级认证、
区域管理、多维评价等手段，建立起一个安全完整的供应管理体系。
同时，该商城积极打造专业分类、厂家定制、品牌直营等多元化供应
场景，并利用数据化、在线化技术手段实现精简流程、管控决策、降本
增效。

铁建商城平台聚焦工程二三类辅材类物资采购供应，已有入驻供
应商 26000 余家，产品涵盖 14 种大材料类别，提供数万余种商品。截至
目前，该商城已逐步整合企业供采渠道资源，建立的信息汇聚与共享
平台已初具规模。下一步，铁建商城将借力互联网流量规模效应和中
国铁建内部市场优势，进一步优化开放竞争机制，努力构建“阳光、透
明、高效”的电商采购新生态。

铁建商城依托大数据分析、物流仓储服务、在线
供应商管理、铁建银信等平台优势，筹建广州、成都、
西安、武汉等大城市实体店，以点带面，逐步形成辐
射华南、东南等全国六大区域的实体店网络，实施中

心仓、前仓、共享仓“三仓资源共享”的管理模式，以
满足“买的好，送得快，售后及时”的采购需求。该商
城并针对线上线下业务需求，提供定制化的物流方
案，做好物流支持，为供应链金融做好基础性服务。
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———全力打造—全力打造““互联网＋建筑＋金融互联网＋建筑＋金融””电子商务综合服务平台电子商务综合服务平台

16 家局级单位进驻、供应商入驻 26000 余家、小件物
资供应品类全覆盖、累计撮合交易额突破 21.89 亿元、节约
成本约 3.28 亿元……伴随着一组组数据的快速增长与商
城的进一步推广与应用，铁建商城正逐渐成为中国铁建系
统内备受关注的一颗“新星”。

2019 年 7 月 5 日，中铁建资产管理公司所属金服公司
铁建商城 2.0 系统正式上线。全系统 40 余家企业代表齐
聚一堂，共同见证了新系统商旅服务、办公用品、铁建自

营、扶贫专区等新业务的推介仪式。
为积极响应国家“互联网＋”政策，充分发挥集采规模

效应，促进产融深度融合，探索“互联网＋建筑＋金融”行
业管理新模式，2018 年，中铁建资产管理公司设立中铁建
金服科技公司，负责铁建商城的专业化运营。

铁建商城自成立之初，就一直致力于成为中国铁建
官方系统内，以工程建筑辅材类网采为主的综合电商服
务平台。该平台采用“1 平台+N 应用”模式，应用人工

智能、云计算、大数据、区块链、物联网等技术，整合供应
链资源，为客户提供交易撮合、信息交互、物流配送、金
融服务、数据服务等全方位服务，从而推动产融结合，帮
助用户有效降低运营和采购成本。同时，铁建商城还将
打造集采购、金融、管理为一体的建筑业综合性电子商
务服务平台，为中国铁建乃至整个建筑业提供供应链管
理的一站式解决方案，全面构建“互联网+建筑+金融”
新生态。

铁建商城铁建商城 22..00上线启动仪式上线启动仪式

2．办公用品专区
铁建商城办公用品平台对接京东、晨光、得力、齐心、领先未来、欧

菲斯、史泰博七大商家，以超低协议价为采购商提供海量优质商品。
同时，该商城具备提供预算控制、审批管理、定期结算、采购审批一站
式服务等功能，努力帮助用户最大限度地节约办公用品采购的人力和
管控成本。

3．扶贫专区
为响应中央、国务院号召，落实中国铁建关于对

口扶贫工作的安排，铁建商城在平台首页显著位置设
立扶贫专区，建立扶贫产品线上展示销售渠道，对扶
贫产品给予免费推广、提供实时提现等支持。该商城
通过提供稳定、可靠、优质的销售出口，精准助力对口
扶贫区县，助其实现脱贫目标。目前，中国铁建对口
帮扶的万之泉牌天然矿泉水、谷为纤燕麦饮品、万铁
商贸的农副产品等商品已在铁建商城上正式售卖，中
国铁建系统内各成员单位可通过铁建商城平台采购
扶贫商品。

4．电子招投标专区
铁建商城遵循国家《电子招投标办法》以及《电子

招标系统技术规范》要求，建立了覆盖全网络的各类交
易项目的电子招标、投标、开标、评标及行政监管、信息
发布等子系统。招投标系统 1.0 通过依托网络和信息
化技术，提供即时、高效、便捷、安全的信息化服务，并
于 2018 年 12 月获得了国家电子招投标系统交易平台
三星认证资质。

为方便中国铁建员工公务出行为方便中国铁建员工公务出行，，优化审批优化审批、、报报
销流程销流程，，协助成员单位降低成本协助成员单位降低成本、、提升商旅管控水提升商旅管控水
平平，，铁建商城增设了商旅服务铁建商城增设了商旅服务，，利用一站式商旅平利用一站式商旅平
台台，，统一为统一为员工提供一体化商旅服务员工提供一体化商旅服务。。商旅系统商旅系统
以 铁 建 金 服以 铁 建 金 服 APPAPP 为 载 体为 载 体 ，，内 嵌 商 旅 集 中 采 购 功内 嵌 商 旅 集 中 采 购 功
能能 ，，对 内 竭 诚 服 务 客 户对 内 竭 诚 服 务 客 户 ，，为 成 员 单 位 员 工 提 供 机为 成 员 单 位 员 工 提 供 机
票票、、酒店酒店、、火车票火车票、、打车打车、、用餐等服务用餐等服务；；对外突出自对外突出自
营优势营优势，，通过携程对接酒店采购通过携程对接酒店采购，，通过中铁航服通过中铁航服、、

中航信对接航空公司机票采购，并联通了财务共
享 中 心 出 差 申 请 、出 差 报 销 流 程 ，服 务 覆 盖 了 全
国 ，有 效 解 决 了 当 前 员 工 商 旅 过 程 中 审 批 慢 、报
销难、自主垫资、合规瑕疵等问题。此外，商旅平
台通过发挥铁建集采优势，使签约酒店价格低于
携程价格 10%以上、低于门市价格 30%以上，仅此
项 举 措 就 可 为 中 国 铁 建 每 年 节 省 8000 万 元 以 上
的差旅支出。

商城银信是铁建银信平台为铁建商城量身打造
的电子信用凭证结算工具，其结合铁建商城网采流
程和铁建银信信用体系，以网采合同为切入点，提供
供方收款，买方收货信用保障服务，有效解决供采双
方互信难题。商城银信与“铁建银信”“财务共享中

心”深入对接，实现互联互通，共同打造“信息流、物
流、资金流”于一体的闭环管理平台。中铁建金服科
技公司遵循“敏捷开发、持续优化”的互联网开发与
运营原则，不断优化改进平台建设，拓展系统功能，
为客户提供更好的服务和体验。

铁建商城线下华南店仓储服务铁建商城线下华南店仓储服务

未来未来，，铁建商城团队将铁建商城团队将““不忘初心不忘初心，，砥砺前行砥砺前行”，”，为实现为实现““服务中铁建系统内部采购业务服务中铁建系统内部采购业务””的初衷的初衷，，不断努不断努
力力，，开拓创新开拓创新，，为铁建成员单位打造一个为铁建成员单位打造一个““创新产融结合创新产融结合、、多元服务板块多元服务板块””的的““品质铁建品质铁建””平台平台。。
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