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4 企业专题
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前前 言言

项目管理人员在检查施工质量。

管廊实体管廊实体。。

标准化施工现场标准化施工现场。。

管廊施工现场管廊施工现场。。

项目员工利用项目员工利用 VRVR 技术模拟现场操作技术模拟现场操作。。

南京，这座有着深厚历史底蕴的“六朝古
都”，地处长江之畔，素有“东南门户，南北咽
喉”之称，历经数千年的发展，城市建设已步
入崭新阶段。2015 年 6 月 27 日，南京江北新
区成功获批成为全国第 13 个国家级新区，这
是党中央、国务院着眼于实施区域协调发展
战略、推进长江经济带建设、培育东部沿海地
区率先转型发展的新增长极作出的一项重大
战略安排。而作为新区建设的创新实践，城

市地下综合管廊成为南京江北新区一项重要
建设内容。

城市地下综合管廊被称为城市的“血管”
和“神经”，是指在城市地下用于集中敷设电
力、通信、广播电视、给水、排水、热力、燃气等
市政管线的公共隧道。推进城市地下综合管
廊建设，统筹各类市政管线规划、建设和管理，
可以解决反复开挖路面、架空线网密集、管线
事故频发等问题，有利于保障城市安全、完善

城市功能、美化城市景观、促进城市集约高效
和转型发展，打造经济发展新动力。

2016 年 10 月，由中铁十七局三公司承建
的 南 京 江 北 新 区 综 合 管 廊 二 期 工 程 开 工 建
设。上场 2 年多来，他们先后获得业主和中
铁十七局颁发的“项目管理优秀单位”“安全
文 明 达 标 工 地 ”“ 劳 动 竞 赛 先 进 单 位 ”等 称
号。成绩与荣誉的背后，是建设者们的奉献
与付出。

以人为本 培育和谐文化

“只有我把职工当亲人，职工才能
把我当家人。”这句话不仅写在项目部
的墙上，更落实到了职工生活的方方面
面。该项目部领导班子成员经常与职
工沟通交流，了解职工思想动态，并及
时为他们的工作、生活排忧解难。针对
项目部年轻人较多的特点，他们修建了
小型足球场、篮球场、职工活动室等放
松身心的场所。在不影响正常施工的
情况下，项目部定期开展各类文体活
动，丰富职工业余生活。为缓解职工的
思家之情，项目部为职工发放智能音
箱、远程摄像头等，方便职工与家人视
频沟通联系。

多项暖心举措拉近了职工间的距
离，增强了项目部的凝聚力。项目职
工也将这种以人为本的理念带到实际
工作中，各部门和现场管理、作业人员
注重与业主、监理、设计院沟通交流，
建立良好的合作关系，为项目施工生
产创造了良好外部环境；职工们把一
线劳务工人看作家人，在工作上及时
解决各类问题，并经常关心他们的生
活，逢年过节，项目部还为他们送去慰
问品。

“ 菜 太 辣 了 。”“ 怎 么 全 是 青 菜
呀！”……从 2018 年 9 月开始，在食堂就
餐的职工越来越少，食堂饭菜种类单
一、荤素搭配不合理、味道偏辣等问题
逐渐凸显。

要想留住职工的心，就要留住职工
的胃。项目部得知这一情况后，立即更
换食堂管理员和厨师，再由办公室收集
职工们的意见，定制每周菜谱，做到种
类丰富多样、荤素搭配合理。现在，职工
外出就餐的情况越来越少，一到饭点食
堂总是人头攒动。“可不要小瞧吃饭这个
问题，只有吃饱了、吃好了，大家才有干
劲。”该项目负责人表示。

多措并举 保障施工进度

如何确保项目施工有序推进？项
目技术员给出了答案：“必须掌握施工
现场的第一手资料，做到了解现场实际

情况。”2018 年施工大干期间，项目有十
几家施工队伍和近百台机械设备，协调
工作成为现场技术员日常工作的重中
之重。哪里需要零工？哪里设备不够
用？哪个施工队伍没有工作面了？哪
个工点需要混凝土？哪个工点的钢筋
可以稍微等一下……施工现场的一切，
都需要技术员第一时间协调解决。

为解决这些问题，项目部在每个工
点都设立了工作小组，配备现场负责
人，对施工现场进行分段管理。一旦出
现问题，现场人员立即汇报，然后再根
据整体施工情况进行协调。“遇到问题
不回避，不拖拉，一次性解决。”在这个
原则的指导下，项目部实现了 16 支施
工队伍同时施工大干而无一例窝工。
强大的统筹协调能力，有序的施工组织
安排，使工程进度稳步推进，施工生产
越来越顺利。

敢于给年轻人压担子也是该项目
部推进施工进度的一大法宝。2018 年 7
月，技术员小夏遇到一道难题，他负责
的通风口，侧图和俯图在同一个位置却
显示出两种结构。他抱着厚厚的施工
图纸研究了很久，最终顺利解决了这道
难题。在项目软地基处理施工过程中，
水泥土搅拌桩一直采用人工搅拌的方
法，不仅费时费力，而且配合比难以控
制，常常产生废料，无形中增加了施工
成本。针对这一情况，项目部的年轻技
术员们研发出“自动制浆系统”，既提高
了生产效率，也便于调整和维修，还保
证了最佳的施工质量，实现了从物料管
理到文明施工的一体化控制，为项目节
约了成本。

南京地处长江沿岸，经常是“春雨
细绵绵，梅雨下不停”。为在规定时间
内完成施工任务，项目部组织的施工大
干往往集中在春夏两季，项目领导驻扎
在施工一线，详细安排每个工作面的施
工任务，合理分配各个工点的机械设
备、人员物资等。他们还研究出“均衡
快速施工法”，只要雨一停就可以立刻
展开施工。

除 了 与 天 气 进 行 较 量 之 外 ，做 好
项 目 部 的 绿 色 文 明 施 工 也 是 保 障 施

工 进 度 的 关 键 环 节 。 面 对 白 天 不 能
外运渣土的困境，他们对工序进行调
整优化，实行渣土内部倒运制度。走
进 工 地 ，经 常 可 以 看 到 这 一 场 景 ：虽
然 下 着 淅 淅 沥 沥 的 小 雨 ，但 基 坑 内
依 旧 机 器 轰 鸣 ，一 派 施 工 大 干 的 火
热 场 面 。

在抢进度、提速度的同时，项目部
加强现场技术交底，确保工程优质。他
们推行“产品示范认证法”，即选定质量
优良的分项工程、工序作为样板，组织
所有工班参观学习，并在整个项目部进
行推广，发挥样板引路作用。开工以
来，他们实现了“零失误”“零返工”“零
缺陷”的目标。

精细管理 向过程要效益

项目盈利的关键取决于施工的速
度与质量，这是项目部全员达成的共
识。“如何保证项目快速施工，确保利润
率的实现？这就需要我们在前期规划
时，把所有事情都考虑到。编制任何方
案，我们都要考虑成本因素，并经过多
次论证和比选，确定最优方案。”该项目
负责人介绍。

按 照 这 种 施 工 理 念 ，除 了 发 挥 前
期策划的作用外，他们还从物资材料、
机械设备、人员安排、队伍管理等方面
寻找创效点，从而达到效益最大化的
目的。在项目部进场前期，他们发现
钢板桩工期压力大，直接影响项目收
益。为此，他们组织人员优化施工方
案，并报上级单位审批。经过多方努
力，项目大部分钢板桩施工都变更为
钻孔桩施工，减少了工期风险，增加了
利润。

针 对 市 政 工 程 的 特 点 ，项 目 部 还
要求现场管理人员对施工过程中发生
的重大事件全部留下影像资料，最终
凭借必要合理的现场资料，以及与审
计单位和预算编制单位的良好沟通，
先后完成了 8 次预算优化，为项目保证
合理收益和创效提供了有效依据。

2018 年大干期间，项目部上场的劳
务队伍数量多，管理难度大，他们及时
调整工作思路，从“管理”向“服务”转

变，要求项目人员每周对临时用工、零
租机械等情况进行统计，一旦发现数据
有异样，立即到现场核查，分析问题根
源，及时作出调整，清退不必要的临时
用工和机械设备，并催促劳务队伍办理
验工计价、材料消耗、末次结算等手续，
拒绝“拖、等、靠”，避免施工队伍后期出
现推诿扯皮现象，把劳务队伍纠纷风险
降至最低。

严守底线 建设平安工程

管廊项目大都是地下作业，施工现
场遍布深基坑。在一次巡查工点时，项
目安全员小陈发现一段围挡倒在一旁，
他第一时间联系相关负责人进行处理，
直到现场围挡安装完毕，并确定无误后
才离开。这是该项目部严抓安全的一
个缩影。

“安全无小事，责任大于天。”这是
项目部对全体员工的要求。进入施工
现场的人员必须规范佩戴安全帽，穿好
工作服，不得穿拖鞋、凉鞋进入施工现
场。他们从小事抓起，防微杜渐，守住
安全底线。

现场施工离不开电。有一次，项目
安全员巡查现场时发现劳务队伍有私
接电线的情况，为此，项目部组织技术
干部优化现场施工用电方案，在严格落
实“一机一闸一漏保”的基础上，为每个
配电箱都安装了一层面板，并将所有外
漏电线进行包裹、入管，有效杜绝了私
接电线、超负荷用电等危险情况发生。
他们还编制了《深基坑施工安全应注意
的十个问题》《安全常识》等小卡片，发
放到每位工人手中，卡片内容通俗易
懂，随看随学，工人们看得进去，记得牢
固，用出实效，对规范施工作业发挥了
重要作用。

“项目管理就像足球运动一样，需
要每个队员都要有强烈的团队精神。
每个人只有把个人命运和团队命运联
系在一起，将个人生存融入团队发展
中，才能在工程建设中取胜。”该项目
负责人说。这支平均年龄不到 30 岁的
团队，为项目建设注入了蓬勃的生机
与活力。

项目部信息化管控系统项目部信息化管控系统。。

项目员工利用工余时间进行足球比赛项目员工利用工余时间进行足球比赛。。

工地航拍图。


