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中铁二十局市政公司五年发展纪实中铁二十局市政公司五年发展纪实

·广告·

前 言

金秋时节，站在兰州白塔山之
巅放眼望去，好一派气象万千、钟灵
毓秀，地处兰州的中铁二十局市政
公司在激烈的市场竞争中奋楫前
行，以实干实绩谱写了一曲风劲帆
满正远航的进行曲。

从 2012 年到 2017 年，中铁二十
局市政公司以后发之势，奋起直追，
稳步实现从“起跑”到“领跑”。从
2015年起，该公司连续 3年进入中国
铁建“经济效益 20强”前 10名榜单。

5 年间，该公司的企业资质从

无到有，从特种承包到专业承包、总
承包，资质数量从 1 项增至 15 项，仅
国家一级资质就达 6 项；新签合同
额、营业收入和利润额三大经济指
标 ，年 均 增 长 率 分 别 达 86.5% 、
46.5%、82.7%；员工年均工资增长率
持续保持 10%以上，收入水平稳居
中铁二十局所属工程公司第一位；
市级、省级和国家级荣誉不胜枚举，
仅国家级荣誉就达 10余项……

短短 5 年，市政公司为何能一
帆高悬，取得如此骄人的成绩？
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战略思维 擎起勇于领先航标

2012 年 12 月 8 日，中铁二十局决定把西安
路桥工程公司、兰州商贸公司合并，组建七公
司。2015 年 10 月 26 日，为突出工程公司专业化
建设，七公司更名为市政公司。

公司名称变了，但该公司领导班子注重战
略引领的思维没有变。“科学研判形势，准确把
握发展方向，主动适应新形势新变化，是确保公
司持续健康发展的重要前提。”这是市政公司班
子成员的共识。在实践中，他们注重战略思考、
重视战略管理，着力解决好公司“往哪跑”“如何
跑”等重大战略课题。

2013 年初，经党委会研究、职代会通过，市
政公司提出“坚持走质量效益型道路，坚持稳中
求好、稳中求快”的总体发展思路，明确了“立足
甘肃，拓展西北，辐射全国，放眼世界”的市场定
位，确立了“三步走”中长期发展规划：

第一步（2013 年—2015 年），综合实力达到
中铁二十局所属工程公司中上游水平，职工收
入达到集团先进水平；

第二步（2016 年—2018 年），综合实力达到
中铁二十局所属工程公司一流水平，职工收入
达到集团一流水平；

第三步（2019 年—2022 年），综合实力迈入
中国铁建工程公司 20 强，职工收入达到中国铁
建先进水平。

为清除战略走不出文件的“顽疾”，市政公
司出台了“一专多元”“城市经营”“属地经营”和
打造“管理型公司”等一系列务实举措，强力抓
好落实。

善弈者谋势。清晰的发展思路，明确的发
展战略，描绘出美好愿景，抓住了“企业富强、员
工富裕”的核心，为企业搏击市场、勇于领先树
起了航标，凝聚起市政公司人干事创业的智慧
和力量。

从 2015 年起，该公司三度入榜“中国铁建
工程公司经济效益 20 强”，成为“做专、做实、做
优、做强工程公司”的模范践行者。

城市经营 铸就敢于引领局面

把时光的指针拨回 2012 年底。当时，市政
公司在岗员工仅有 258 人，缺人员更缺人才，缺
资 金 更 缺 资 质 。 作 为 中 铁 二 十 局 在 甘 肃 、青
海、宁夏、新疆西北四省（区）唯一一家工程公
司，如何扛起集团进军西北市场的大旗？

市政公司不畏困难，不惧挑战，围绕市政工
程发展定位，提出“干市政工程，过城市生活”的
口号，把“家门口”市场作为主阵地，深入推进“城
市经营”“属地经营”，着力打造“人无我有、人有
我强、人强我特、人特我优”的市政专业化品牌。

他们把兰州作为城市经营根据地，以市政、
房建、水利市场为主攻方向，紧紧抓住国家级新
区——兰州新区开发建设机遇，大力推进以干
促揽，仅在新区就中标 60 余项工程，打造出 50
多个标杆项目，项目单体合同额从最初的 300

万 元 增 长 到 20 亿 元 ，多 次 获 得 兰 州 市“ 白 塔
奖”、甘肃省“文明工地”和全国“文明工地”“绿
色示范工程”等荣誉。

在市政专业化建设方面，该公司着力承揽
“高、尖、难”市政项目，承建了兰州市最大的立
交桥——西柳沟立交、最大的地铁站——东方
红广场站、最大的校区——兰州新区职教园区
和兰州新区地标性建筑——瑞岭国际商业广场
等 50 余项市级重点工程，市政板块占比保持在
50%以上。

去年 8 月 28 日，中铁二十局在兰州召开工
程公司暨城市经营业务研讨会。该公司总经理
作经验交流时说：“5 年来，市政公司的成长历程
就是城市经营的发展轨迹。2013 年以来，我们
在驻地兰州精揽、优揽、以干促揽，中标项目 68
个，承揽额连续 4年翻番。”

在做精、做深、做优“家门口”市场的同时，
市政公司还走出兰州，持续壮大城市经营规模，
成立 8 个区域市场部，逐步形成“复制兰州模
式，占领域外城市”的大经营格局，走出了一条
从“建房、建路”到“建区、建城”的发展新路。目
前，该公司通过实施“城市经营”“属地经营”，以
星火燎原之势稳健扩张，区域市场已由甘肃拓
展至陕西、青海、新疆、四川、重庆、湖南、河南和
安徽等省市区。

创新驱动 汇聚价值创造动力

市场越做越大，管理能否跟上？中铁二十
局领导对市政公司提出“勇于领先、敢于引领”
的寄语，勉励他们开拓创新，当好工程公司改革
发展标兵。为此，市政公司以创新为源泉，着力
推进理念创新、管理创新、机制创新、科技创新，
实现企业一路领跑。

该公司坚持“适度规模、精细管理、专业为
主、多元发展”理念，努力实现高品质发展。他
们严格落实“法人管项目”，对管理架构、模式
等进行大刀阔斧的改革，着力打造以集约化、
标准化、流程化管理为特色的管理型企业。同
时，他们一改区域经营中点对点管项目为项目
集群管理，激发活力，提升工效。他们建立 15
个建制工程队，对所属项目进行集约化管理。
比如该公司 1 个工程队就管理 12 个项目、合同
额总计 30 亿元，但管理人员加起来还不到 70
人，通过在项目集群内部进行资源调配，缓解
人员紧张局面，有效降低管理成本，实现资源
优 化 配 置 。 目 前 ，该 公 司 年 人 均 产 值 已 突 破
400 万元。他们还积极拓展业务范围，成立于
2013 年的兰州星锐建材公司混凝土月产量突
破 3 万立方米，经营额持续攀升，成为公司新的
经济增长点。

去市政公司调研的领导有个共同评价：干
事认真、严谨，不养闲人、不养懒人，凡事有制
度、有考核，做到了刚性兑现。

该 公 司 缺 制 度 就 立 制 度 ，有 制 度 就 抓 落
实、抓执行、抓考核、抓兑现，既保证制度与时
俱进，又使制度符合公司实际、市场需求。他
们摒弃论资排辈，推行竞聘上岗，广纳贤才，抓

好培训，明确人才成长、晋升、退出通道，不遗
余力摒除庸懒散空间。不管是日常工作还是
专项工作，他们都组织签订目标责任书，实行
严格考核，做到刚性奖罚。在项目管理中，他
们推行科学化的绩效考核，以业绩论英雄，对
创优创效创誉突出的管理人员重奖，对在其位
不谋其政，工作无建树的人员毫不客气地处罚，
并调整岗位，先后清退 100 余人。经济岗位委
派制、岗位责任目标与生产经营目标绩效联动
制、优秀合作分包商评选制、各级领导班子及委
派人员述职制和亏损项目必问责“铁规矩”等特
色制度的实施，让靠制度管理、以规则办事、按
流程执行、凭标准奖惩的工作机制在该公司深
入人心。

“科技是第一生产力。”市政公司以科技创
新 为 先 导 ，不 断 增 强 企 业 核 心 竞 争 力 。 每 年
初，公司都会与各项目部总工程师签订《科研
目标责任合同》，并在当年年底进行考核，及时
兑现奖罚，还与大专院校建立合作关系，持续
推进产学研一体化。

这样一组数据最具说服力：2012 年，市政公
司刚成立时，尚不具备参加集团公司优秀科技
论文等奖项的参评实力，所以该公司 2013 年初
科研立项为零。但从 2014 年至今，该公司已累
计获中铁二十局优秀科技论文奖 39 篇（次）、优
秀工法 3 项、科技进步奖 3 项，获省部级及以上
科研成果奖 3 项、优秀工法 2 项、优秀 QC 成果
奖 34项，取得国家专利授权 11项。

截至目前，该公司在市政、房建、水利、公路
和铁路等板块填补了 10 多项技术空白，牵头制
定行业标准 1 项，攻克世界级地质难题 1 项，荣
获甘肃省“质量管理优秀企业”和全国“优秀质
量管理小组”等称号。

党建融入 筑牢发展壮大根基

2017 年，已连续 4 年获评中铁二十局“四好
领导班子”的市政公司党委，被陕西省国资委党
委授予“先进基层党组织”称号，企业党建工作
再次受到上级组织的肯定。

该公司党委坚持全面从严治党，充分发挥
国有企业党组织的领导核心和政治核心作用，
将“把方向、管大局、保落实”摆在突出位置，着
力把国企政治优势转化为发展优势。

该公司党委秉承“谋到实处”“做出实效”，
坚持一切从实际出发，凝聚全员智慧，酝酿形
成“三步走”、打造“市政专业化品牌”、建设“管理
型公司”和推行“城市经营”“项目群管理模式”等
战略、构想，使企业科学发展有了“红色引擎”。

让“ 管 控 ”与“ 导 向 ”相 结 合 、便 于 员 工 对
标、护航企业发展的约谈制，党群量化考核制，
工资保障基金制，风险预控公司介入制，工程量
公司复核制，清收清欠季考核制等 117 项制度，
既构建起企业党建、生产经营、项目管理等方面
的新型机制体系，也为企业健康运行提供了“听
诊器”“诊断书”。

该公司党委提出班子成员要带头做“铁打
的人”，带头当“打铁的人”，全方位发挥模范表

率作用。在职代会上，该公司党委书记、董事长
向代表们表态：“我们会带好头，请大家监督！”

5 年来，该公司领导班子及成员视员工为
“阳光”，主动将自己置于“阳光”下接受监督。
他们在打造政治坚定、团结务实、富有激情、勇于
担当、坚强有力领导团队的过程中，以上率下，培
育优秀的机关团队、项目团队和专业团队。

该公司党委切实将党组织内嵌到公司治理
结构中，把党建工作写入公司章程，把党委会研
究作为经理层决策的前置程序，严格落实“三重
一 大 ”集 体 决 策 制 度 ，推 进 企 业 民 主 管 理 ，让

“根”与“魂”得以充分体现。他们传承铁道兵
“支部建在连上”的优良传统，做到项目部、项
目党组织同步建立、同频共振，使党组织覆盖始
终保持 100%，并坚持“述评考用”，构建压实责
任、量化考核、反馈整改的党建工作闭环管理模
式，让党建工作弱化、淡化、虚化、边缘化问题无
处藏身。他们以党建为魂，以发展为要，推行党
建工作属地化管理，注重党建联建、企地共建、
企检共建，并设立工程项目纪检工作组，加强巡
察，确保全面从严治党落地生根、开花结果，充
分发挥党支部的战斗堡垒作用和党员的先锋模
范作用。

2017 年早春，西安。在中铁二十局“五会”
上，市政公司包揽多个重头奖项——集团公司

“四好领导班子”、年度综合绩效考核第一名、
“劳动竞赛”第一名及“产值杯”“效益杯”，赢得
全体与会代表的喝彩。

文化建设 培植基业长青基因

市场竞争，既要比硬实力，更要拼软实力。
2013 年 12 月 25 日，市政公司印发了属于自己的

《企业宣言》。宣言这样写道：我们为持续改善
人类生活和环境而呈献建筑杰作；我们努力打
造品格高尚、特色鲜明、不断超越自我的现代企
业；我们信奉“诚”与“和”。力争您的满意，是我
存在的前提，以诚求立；尊重世界的多元，是我
前行的原则，以和致远……

宣言的诞生，标志着市政公司形成了独具
特色的企业发展思想体系，标志着公司管理上
升到了文化管理的层面。在对宣言的宣贯中，
他们提炼出“以诚求立、以和致远”的价值文化，

“事业坚韧意志、责任旺盛生命”的精神文化，
“积极向上、风清气正”的氛围文化和“快字当
先、以快制胜”的风格文化。为了让这些企业文
化理念在全体干部职工中入脑、入心、入魂、入
行，进而成为推动企业持续健康发展的不竭动
力，他们注重团队建设，着力塑造团队精神，促
进全员认同公司文化并融入企业管理。公司
领导班子成员把“责任”“诚信”“能力”“担当”

“表率”作为自觉追求，率先垂范。从各级班子
成员到普通员工，上下同心、精 诚 合 作 ，重 实
际、干实事、讲实效，激浊扬清、克己奉公的文
化 生 态 日 渐 形 成 。 优 秀 的 团 队 ，带 来 高 昂 士
气。该公司以“新区标杆”“简蒲速度”“蒙华
示范”为代表的市政、房建、水利、公路、铁路
等项目，均展现出“跑步上场，勇于领先，实现
领跑”的良好状态；甘肃、陕西、重庆、河南、湖
南 等 地 的 一 批 在 建 项 目 ，均 以“ 榜 样 的 力 量 ”
引 来 一 批 又 一 批 参 观 学 习 者 。 一 位 历 经“ 兵
改 工 ”和 改 制 洗 礼 ，见 证 了 市 政 公 司 从 小 到
大 、由 弱 变 强 的 老 员 工 曾 深 有 感 触 地 说 ：“ 市
政 公 司 文 化 好 、精 神 足 、在 状 态 ，关 键 是 党 员
干部行得端、走得正。”

他们注重人文关怀，保持“对员工不变的尊
重”，多措并举调动员工积极性、创造性。该公
司设立 1000 万元的“工资发放专项保障基金”，
把“岗位工资兑现不超 3 个月，绩效工资兑付不
超下年度上半年”作为铁律，并制定定岗定薪审
批制、工资月通报制、工资发放滞后问责制等配
套措施，确保员工工资和绩效发放不拖欠，确保
员工待遇随企业发展逐年提高。

该公司倡导以人为中心的文化管理，既提
升员工的整体素质和幸福指数，也不断强化全
员归属感、使命感和忠诚度，推动人力资源保
值、增值。他们着力搭建实现自我价值的平台，
让肯干事、能干事、干成事的人经济上得实惠、
职务上得提升、精神上得鼓励、群众中得尊重。
对考核业绩突出的一线干部，公司给予其享受
一定的待遇，激发他们建功立业主动性。

他们注重融入地方，持续构建企地联动格
局，塑造良好企业形象。2013 年 10 月，《甘肃经
济日报》驻公司记者站揭牌；2015 年 6 月，驻地
铁路检察院在公司建立“检察服务室”；2016 年 8
月，公司工会成为甘肃省总工会直属工会；2017
年 9 月，公司团委成为兰州团市委直属共青团
组织……

他们主动履行央企社会责任，仅青年志愿
者服务队就累计开展保护“母亲河”、兰州国际
马拉松赛等志愿服务 100 余次，并 10 余次深入
甘肃甘南、榆中和青海果洛开展精准扶贫，为藏
区及贫困山区留守儿童、残障家庭送去价值 20
多万元的学习和生活用品……

5 年来，市政公司赢得社会各界广泛认可，
企业知名度、品牌影响力和市场竞争力显著提
升，获得全国“优秀施工企业”“AAA 信用企业”

“安康杯竞赛优胜单位”和“模范职工之家”等荣
誉，在甘肃、陕西两省荣获“工人先锋号”“模范
职工之家”等称号，还荣获甘肃省“质量协会会
员单位”“创新型班组”和陕西省“先进集体”“劳
动竞赛优胜单位”称号。

中铁二十局市政公司承建的国家 AAAA 级水利风景区——西安市汉城
湖遗址公园。

中铁二十局市政公司承建的兰州新区地标性建筑——瑞岭国际商业广场。

中铁二十局市政公司承建的国家铁路“四纵四横”客运专线网——宝兰
客专新店子特大桥。

中铁二十局市政公司承建的兰州市南山路西柳沟立交桥。

中铁二十局市政公司承建的兰州新区职教园区商业综合配套工程。


