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——中铁二十二局海南文昌“中国铁建·书香小镇”文化地产项目纪实
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用汗水浇灌，让希望生长

2012 年 11 月，为了建设好这个国内屈指可数的文化地
产项目，中铁二十二局专门组建了书香小镇项目公司，由原
六公司副总经理陈慧英出任总经理。由铁道兵出身、在海
南工作多年并有着丰富人脉关系的徐一祥任党工委书记。
项目公司随着业务需要，逐渐充实人员。半年内，一个职责
明晰、人员干练的团队组建、磨炼成型。

项目公司考察了中原地产、克而瑞公司、世联地产等六
七家规划公司，重点筛选了三家，之后经过竞标由中原地产
中标。该公司从上海派出经验丰富的专员到项目，在文昌
周边深入考察，挖掘特色文化元素，努力把不同于其他楼盘
的特点规划进来。特别是五星级酒店和一公里的书香商业
街，把文昌丰厚的底蕴尽量容纳、表现出来。这些专家也
说：“打造这个内涵丰富的项目，是和书香小镇项目公司共
同成长、共同收获，对自身综合能力也有很大提高。”项目公
司又确定由酒店业权威的美国浩华公司参与专项策划，该
公司也深入实地考察了解，充分调研周边环境因素，对酒店
做出了规划。

总体规划完成后，还要选最好的团队来完成分项设计，
进行监理单位、施工单位的招标选择。光是选择各种团队，
就进行了 20 多项招投标。项目公司分成几大区域，策划设
计方案，完成招标程序。招标过程中更注重投标方在海南
本岛上做过哪些项目，是不是知名品牌。即便是知名品牌，
还要看团队人员构成，可谓精挑细选，优中择优。他们每个
专业按四选一的比例，分区域、专业确定了 20 多个设计单
位。

谈起这些年的建设过程，负责招投标的项目公司副总
经理王云说：“我们经常为了工作互相争吵。近段时间，开
始进行酒店样板间装修，又开始了新课题，万事开头难，这
也是为大面积装修探路。”

这是中国铁建投资建设的第一家四星级酒店，对从未
涉足过这一领域的项目公司团队来说，考验很大。酒店的
装饰、机电、消防、弱电、强电、厨房、洗衣房和给水、排水、空
调、声学、标识、艺术品、布艺……每一项都要找专业的设计
顾问，酒店样板房光设计顾问就有 13 家，涉及面之广、门类
之杂，都是之前无法想象的。各专业设计、施工之间互相交
叉、干扰，千头万绪。

一个 40 多平方米的客房，强电电线就要 400 多米长。
上水就有 3 种管道，冷水、热水、纯净水。酒店层高 3.5 米，光
是管道就有 5 层，需留出 1.2 米的高度。可以说，设计难、选
材难、施工管理更难。每一个设计单位、供应商都要走政府
的网上招标程序。项目管理团队加班加点，每天有大量工
作需要协调。王云感叹：“建设酒店的工作量是住宅的 10 倍
以上。”

酒店建设工作要求的精密性、严谨性非常突出，各个工
种都需要非常专业。比如木工，一般市场上的建筑木工都
干不了，要找具有相当资质能力的。就拿房间内的双面剃
须镜来说，单价要 700 多元，它贵在哪里？因为上面有电热
膜和弱电控制，可以保证镜面不起雾。房间门锁也有很多
名堂，可以区分出客人、服务员、工程人员是谁用的卡、几点
几分开的门，这些在内控电脑上都可以一览无余。

分管施工的项目公司副总经理刘继文说：“我们历经千
辛万苦，特别是 2015 年感触很深。一年内交房面积大，12
栋洋房、2 栋高层将近 7 万平方米同时展开，从 4 月份到 12
月底，30 个队伍一起施工，要不断开协调会，并在现场管控
好施工技术和工程质量。”

负责土建总包的中铁二十二局三公司具有丰富的房地
产运作和房建施工经验。书香小镇项目公司和三公司项目
部的工程师紧密配合，使施工生产顺利推进。工程师们分

片包保，把高层住宅划成一个片，把洋房分为两个组团，一
个组团 6 栋楼。每个人每天到现场，并随身带着几件“宝”：
一份图纸、一柄小检测锤、一把卷尺。每一处钢筋间距、立
模尺寸都要量到，每一块瓷砖都要敲到。工程部每周要召
开 3 次现场协调会，一般都趁着晚上开会，以腾出白天的工
作时间。海南夏天日照强烈，每个人都晒得黝黑。每栋楼
都有电梯，但他们不能坐，每天无数次徒步爬楼，深入检查
工程质量。

刘继文说：“工程质量是我们一尺一尺量出来的，一锤
一锤敲出来的，一步一步走出来的。”文昌市质量监督站对
项目作出评价：“书香小镇实现了交房质量零投诉。”

徐一祥说：“书香小镇这个大项目锻炼了一批干部。经
过 5 年的磨合，大家的工作职能边界清晰，每个人该干什么
都很清楚，各个部门的人员都成了独当一面的专业人才。”

用爱心呵护，让品质闪光

在一个地方用情多了，那里就成了家。晚年被贬到海
南儋州的苏东坡，曾作诗：“我本海南民，寄生西蜀州”，“他
年谁作舆地志，海南万里真吾乡”。对于书香小镇项目的员
工来说，文昌就是自己的家，书香小镇就是自己的家。

项目员工说：“陈慧英、徐一祥就像家长一样，关心呵护
着大家。经过 5 年的朝夕相处，谁都不愿意离开。”徐一祥总
是想着怎样把大家团结凝聚好，让大家工作顺心、生活舒
心。涉及员工工作生活的事情，他总是事无巨细，亲力亲
为。项目部领导每天和员工一张桌子吃饭，沟通交流。偶
有闲暇，就组织文艺演出、演讲、球赛等活动，虽然工作辛
苦，但情谊融融。

他们把这份爱心也延伸到整个书香小镇。“项目是我
家，我来爱护她”，在这里不是口号，是大家自觉的行动。负
责物业管理和相关后勤工作的党群部长曲波在小区内发现
一块地砖有些松动，马上停下来，招呼附近的物业人员处
理。因为要负责小区的园林绿化，他一个东北人，把那些以
前从没见过的热带植物的名字和主要特征都记在脑子里，

“这棵树叫大叶榄仁，那棵长得像绒花树的是凤凰木。这种
草是蜘蛛兰，开得花像长腿蜘蛛的样子。那是鸡蛋花，花的
颜色有点像鸡蛋黄。”真是“处处留心皆学问”。

工程师王海龙本来在项目工程部负责技术工作，一天，
陈慧英突然让他负责商务工作，主要负责书香小镇文化商
业街的招商工作。王海龙在工地摸爬滚打惯了，从没干过
谈判的活儿，一开始有点摸不着头脑，一个星期后就找到陈
慧英办公室，说道：“陈总，你别为难我了，还是让我回工程
部干老本行吧！”陈慧英说：“开弓没有回头箭，你没干过，别
人也没干过，就是你了。你主动走出去，找不同的商户谈，
边干边摸索。”就这样，用陈慧英的话说，“连踢带打”把王海
龙逼得上了路。现在，王海龙不仅把一条商业街运作起来，
还负责业主餐厅的日常管理工作，从餐饮用品、菜品原材料
的购置到菜品设计、房间布置等都安排得井井有条，菜品的
口味也得到大家的好评，小区内的业主聚餐也都乐意到他
那里。王海龙也干得有滋有味，整天忙里忙外，俨然成了精
明强干的餐厅老板。

海潮经常会把海里的水草、贝壳以及沙砾等杂物冲到
沙滩上，于是项目公司花费近 30 万元，专门购买了意大利产

的“曼塔”沙滩养护机，每月养护一次沙滩，使项目前的银白
沙滩整洁而美丽，成了整个高隆湾区都数得着的好去处，每
天在海滩边漫步、嬉戏的游人络绎不绝。

小区内的游泳池有 600 平方米水面，蓄水 900 方。每天
上午 9 点到 12 点，下午 14 点到 20 点准时开放，不想到大海
中游泳的业主，在小区内也可以尽情戏水。

物业的贴心服务也让业主的幸福指数不断提高。小区
内的业主活动中心、篮球场、台球室、乒乓球室、健身设备、
舞蹈室都是免费使用。物业还无偿为业主保管快递。如果
业主长期不在小镇，可以代为保管家门钥匙，并每月两次上
门给房子通风。保安 24 小时巡逻，智能化门禁也为业主提
供了安全保障。

小区内人车分离，每个业主都有智能卡，进大门、楼栋、
地下车库刷卡操作，还可以凭卡坐班车去附近的菜市场买
菜，到小区边的超市购物，业主可以享受 9.2折优惠。

业主家里有水电等问题，一个电话打过去，物业管理人
员和维修人员 10 分钟内就能赶到业主家，百分百的诚意像
这小镇内的温度一样。

销售部长胡健是海南当地人，曾是当地某房产项目的
销售总监，他如数家珍地介绍书香小镇吸引客户的亮点：第
一，中国铁建是央企，非常珍惜社会责任品牌形象，这也是
整个文昌高隆湾区最亮的品牌。第二，文化产业和特色小
镇的定位，极大提升了项目价值。第三，小镇内的喜达屋星
级酒店将是文昌最好的酒店，整个项目配套齐全，品质优
异，是最好的综合体项目。第四，小镇推出的洋房是稀有产
品，体量大，设计人性化，南北通透。第五，酒店、学校、医
院、超市、菜市场等配套齐全，和城市融为一体，满足生活需
要。第六，清澜开发区是 4A 景区，是海南第二大城市湾区，
小镇前的海滩是缓滩、天然浴场，小镇就在景区内。另外，
站在海滩上就可以看卫星发射。所以文昌有句宣传口号是

“世界的三亚，宇宙的文昌”。今后的载人登月、大型运载火
箭都将在这里发射升空。曲波说：“上次卫星发射，许多人
都在小镇前的沙滩上看，我还用手机录了！”

2017 年 9 月 29 日，海南省住房和城乡建设厅、海南省规
划委员会下发了《关于严格控制小户型商品住宅审批有关
问题的通知》（琼建房〔2017〕250 号），文件规定：停止批准套
型建筑面积在 100 平方米以下（含 100 平方米）的商品住宅
建设。已批准商品住宅项目建设工程规划许可的，可按照
原建设工程规划许可的商品住宅套型建筑面积继续实施。
而小镇正建设的 4 栋 160 套新房源设计是 90 平方米，是在之
前通过审批的，七层一梯两户，距离海边 100 多米，成了真正
的稀缺资源。刘毅笑称，这里算得上是“无敌海景房”。而
且，2018 年是海南省建省 30 周年，海南这座国际旅游岛必
将迎来更新更美的未来。

陈慧英和徐一祥等人都在小镇内安了家，王海龙很遗
憾自己到小镇的时间短。前期没有买上房子的曲波的妻子
到美国游学，儿子也跟过去读书了。曲波在院子里巡察的
时候，他的岳母正在楼下漫步。如今，这里就是他们的家。

松鼠拖着长长的尾巴，在树丛中敏捷地
攀爬跳跃。椰林在海风中摇曳着宽大的树
叶，凤凰花开得像火一样鲜艳。小镇的园艺
工人正修建草坪，浓郁的青草香味在院内弥
漫。不远处，海浪拍打沙滩的潮声和海边嬉
戏的孩童的笑声不时传到耳畔。中铁二十二
局房地产公司总经理兼书香小镇项目公司总
经理陈慧英走在书香小镇的园区内，笑吟吟
地和每一个迎面走来的住户打招呼。在小区
里漫步，成了她放松身心的一种方式。看着
大家用心血造就的园林、建筑，孩子们在儿
童乐园内无拘无束地嬉戏，老人们在缤纷的
花木间悠闲地漫步，她感到欣慰和自豪。
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凭栏瞰海凭栏瞰海。。

项目招商引进的超市为周边居民提供了便利的购物条件项目招商引进的超市为周边居民提供了便利的购物条件。。

静谧优雅的小区。

小镇旁的文府路从海边直达文昌市政府。

夜色中的小镇商户。

书香小镇面朝大海书香小镇面朝大海，，春暖花开春暖花开。。


