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文化是企业的命脉和灵魂，是企业软
实力的重要体现。 企业在市场中谋求生存
发展，要靠技术、靠品牌、靠人才，但最不
可战胜的是企业文化。 中铁建设集团长期
重视企业文化的培育与打造，提出了企业
发展、人才、管理、廉洁四大文化理念，对
这些文化的培养和认同，是北京公司成立
3年来迅速成长和实现跨越式发展的一个
重要武器。

2013 年 10 月 18 日，北京公司员工李
杨霖成功地为江苏一位素不相识的女孩捐
献了造血干细胞。他成为中华骨髓库成立十
几年来，北京市第 163名，全国第 3774名无

偿捐献者。 10月 18日， 中铁建设集团董事
长、党委书记汪文忠和总经理赵伟专门委托
集团副总经理、工会主席陈有忠等领导为正
在捐献的李杨霖送去关心和慰问。陈有忠对
李杨霖说：“你表现得很好， 展示了人间大
爱！ ”中华骨髓库洪主任得知李杨霖来自中
铁建设集团后高兴地说：“你们公司的企业
文化搞得好，职工品德高尚！ ”

北京公司总经理李擘说：“人格、勇
气、 能力的人才理念是我们长期倡导的。
我们有这样好的员工是因为我们有好的
文化。 ”职工们则表示：“我们做得好是因
为有好的领导做表率。 ”

的确，公平公正的用人观和风清气正
的廉洁文化是北京公司文化创新的又一
特色。 北京公司提拔领导干部首先要看业
绩、看人品、看综合能力。 2010 年成立后，
公司共提拔推荐了 8 位职工走上各区域
公司的总经理、副总经理岗位，均是绩效
考核中排名前三的项目部经理，得到了职
工群众的充分认可。 正确的用人导向形成
了高度的团队文化趋同性，培育出浓厚的
干事创业氛围，也形成了北京公司雷厉风
行、严谨高效的团队作风。

北京公司董事长倪真在 2010年企业成
立之初的职工大会上郑重地要求：“各项目
都设立意见箱，同时我本人的邮箱向公司全
体员工公开，欢迎所有员工对公司建设畅所
欲言，并反映一些不合规的行为。 我本人不
推荐包工队和供应商，不安排亲属参与企业
有关的盈利活动，严格执行集团廉政建设要
求，执行集团‘三重一大’的规定。 ”

在北京公司，“让职工付出一分劳动
就有一分收获，取得一分成绩就有一分尊
严”是他们始终遵循的文化信条。 2012 年
北京公司独创了一个奖项———“感动北分
十大基层员工”奖。 这个奖项要求评选对

象为没有任何职务的基层员工， 就是在最
普通的员工中挖掘先进典型，让每个人都
有发光的机会。 为凸显活动效果，公司党
委将推荐上报的几十名优秀员工的事迹
全部挂在网上， 设计了全员投票功能，每
名职工都有投票的权利，最终按票数评出
结果。这个活动得到职工们的热情参与和
响应。最终，公司机关安全部部员陈尚荣、
技术部部员邓玉萍、 造价部部员李冉公、
财务部部员宋丽丽、第 6 项目部工长张立
飞、第 10 项目部机械员宋献星、第 54 项
目部预算员鲁雪莲、 第 41 项目部资料员
张宝玉、 第 18 项目部质检员王华周、第
27 项目部材料员罗宏岩 10 名员工胜出。

年终表彰大会上，这 10名由全体职工
海选出来的优秀基层员工披红挂彩上台领
奖，接受了在场所有参会领导的热烈掌声。
这次活动让每一名普通员工都感受到不论
自己的岗位多么平凡，只要勤奋工作、诚实
劳动都会得到人们的认可和尊重。

气正人和的北京公司积聚起越来越
磅礴的正能量。 今年前 10个月，公司经营
成绩已突破 192.7 亿元， 完成营业收入
45.6亿元。

创新，使北京公司创造出成长的传奇，
相信有着创新意识的北京公司在今后的
发展大道上，也一定会在新一轮城镇化建
设中锐意变革，再展宏图。

进入 10月以来，中铁建设集团北京
公司喜讯不断：总建筑面积达 10多万平
方米、工程造价超过 6亿元的奥体南区 2
号地项目承接到手； 北京联合大学二期
项目已达成合作意向； 广华新城住宅小
区、通州 IDC工程均实现了月完成产值
4000万元以上的好成绩……

这个 2010 年初才成立的公司，3
年累计新签合同 500多亿元，完成营业
收入超过 180 亿元， 实现利润总额达
5.76亿元，以骄人的业绩展示了其成长
的传奇。

经营承揽由 2010 年的 59.85 亿元
增长到 2012年的 179.48亿元。

完成产值由 2010 年的 32.3 亿元
增长到 2012年的 62.6亿元。

职工年均收入由 2010 年的 68412
元增长到 2012年的 92004元。

3 年来，工程质量不断提升，荣获
1 项“詹天佑”奖，2 项“全国钢结构金
奖”，9 项“北京市建筑长城杯”，27 项

“北京市结构长城杯”； 现场管理显著
增强，有 2 项工程获得“全国建筑业绿
色施工示范工程”称号，5 项工程获“建
设部 AAA 级安全文明标准化诚信工
地”称号，8项获“北京市文明安全样板
工地”称号；技术创新成效凸显，有 4
项 QC成果获得全国一等奖。

3 年来， 公司从成立之初的 597
人、17 个项目部、 在施面积 227 万
平方米发展到现有员工 1712 人、56
个项目部、在施面积达 1100 万平方
米。 连中国房建领域的“龙头老大”
———中国建筑公司，在北京市场也
把他们作为潜在的竞争对手刮目
相看。

一串串令人称奇的数据，一项项令
人赞叹的成果，激发着人们去探寻其成
长的历程。 中铁建设集团副总经理，北
京公司董事长、党委书记倪真和总经理
李擘不约而同地说：“创新是我们破解
难题、引领发展的动力源泉。 ”

北京公司市场占有率连续 3 年在
北京市排名前十。 这个在北京市房建
领域杀出的“黑马” 一直注重经营创
新。他们在成立之初，通过深入研究企
业内外部环境，首先确立了“摆脱低端
市场，发展‘高大新尖’高端市场”和
“整合营销资源，坚持‘大市场、大业
主、大项目’”的营销方针。

公司把经营放在企业生存和发展
的龙头位置，实施“精英经营”和“区域
经营”战略。他们把公司最优秀的人员
充实到经营一线， 由 3 名公司副总经
理分管经营，加强承揽力量。同时坚持
“以干促揽”、“揽干并重” 原则， 强化
“区域经营”理念，在北京各大区域设
定几个标杆项目，项目经理进场一处，
经营一方， 以高标准的现场管理赢得
当地政府及建委的充分认可，形成“以
现场换品牌，以品牌换空间，以空间换
发展”的滚动经营模式。

孙向东是石家庄勒泰中心的项目
经理。 该工程位于石家庄市中心区商
业繁华地段———中山路以北，高度 212
米，总建筑面积 62 万平方米，是集购
物、餐饮、娱乐、办公、资讯等多种业态
为一体的城市综合体， 为石家庄乃至
河北省的地标性建筑。 孙向东在施工
过程中，严把施工现场安全质量关，通
过施工技术创新，现场管理模式创新，
工程荣获 2012 年度钢结构金奖，成为
石家庄地区的样板工程， 吸引了当地
众多同行前来观摩学习。 孙向东在当
地打出了中铁建设集团的品牌和名
气，一批工程业主相继找上门来。 2012
年 11 月，北京公司把孙向东提拔为公
司副总经理， 并让他担负起河北地区
的市场拓展。孙向东如虎添翼，很快打
开了市场局面，仅仅 1 年多的时间，就
承揽到石家庄滹太商贸城、 河北恒润
龙城时代广场、 浙江大厦等共计 110
万平方米的工程。

无独有偶， 第 49 项目部经理林
伟在北京石景山区五里砣定向安置
房项目和古城第二小学项目施工中，
以一流的现场管理和热情周到的服
务赢得了当地政府及教委的好评，随
即该区杨庄幼儿园、 五里砣规模中
学、黄庄职业高中等几项资金到位的
工程主动找到中铁建设集团，要求与
他们合作。

“精英经营”与“区域经营”完美
结合， 开创了北京公司经营工作的新
天地。 3年来，他们与北京市和北京市
周边地区的建委、规委、各大区县政府
以及其开发机构建立了良好的合作模

式，在北京昌平区、石景山区和河北石
家庄、 燕郊等区域实现了滚动发展，
在降低经营成本的同时， 也为公司
持续经营打牢了基础， 提升了中铁
建设集团品牌在北京房建市场的综
合竞争力。

经营创新永无止境。 今年，他们加
大经营体系建设，成立“三部一中心”，
即三个经营部和一个投标中心， 实现
分区经营网络全覆盖，建立起多层次、
多方位、持久稳定的信息网络，使经营
工作反应更快、决策更有效。 由 20 余
名年轻技术人员组成的投标中心，完
善了“专业化的队伍做专业的事”管理
模式，不仅提高了标书编制水平，而且
满足了高频率的投标需要。

经营规模上了台阶， 北京公司又
开始着手提高经营质量。 他们以“政府
投资、资金到位、信誉良好”的“高、大、
精、尖”行业重点工程和市级标志性工
程为主攻目标，集中力量攻关。 通过对
“中铁建设”品牌的立体营销，巩固、扩
大了中铁地产、恒大地产、和泓集团、
中科院、京能置业、美晟地产、兆通置
地、 富华集团“八大传统战略客户市
场”；合作发展了中国电信、中国石油、
海航置业、中旅大厦、金融街控股、丽
泽金融、通州新城、百度科技园、华能
科技“九个潜在产出战略高端市场”。
先后承揽了 166 万平方米的国家地理
测绘中心工程， 国管局 100 万平方米
的中央直属机关住宅楼工程， 全国最
大的爱晚工程———香河国家养老示范
基地，166 万平方米的大型文化产业项
目———北京文化硅谷工程， 总合同额
50 亿元 、260 米超高层的通州运河
ONE等项目。

他们还成功开辟了北京铁路局市
场、军队重点工程市场、金融保险高端
建筑市场、 大型医疗综合楼建设市场、
北京经济技术投资开发大型项目市场、
标志性大型城市综合体市场“六个高端
市场”。 承揽了国家电网、华能集团、大
唐电信、中国人寿、华润集团等央企的
公建工程及北京市昌平区、 丰台区、石
景山区、西城区政府的保障性住房等工
程；承揽了北京工业大学、北京联合大
学、北京师范大学等高校工程；承揽了
海军总医院、 积水潭医院等医院工程；
承建了位于昌平区的世界草莓大会博
览园和位于丰台区的世界种子大会会
址等工程。 这些工程，有力提升了中铁
建设集团在北京建筑市场的影响力，北
京公司经营承揽连续 3 年在北京市建
筑企业排在前 10以内。

北京公司成立之初为尽快摸清家底，
公司领导带领各部室主要管理人员，冒着
严寒走访了在施的 20 余个项目部。 经过
走访调研，领导班子一致认为项目部存在
管理不够规范、 人员素质亟待提高等问
题。 为从根本上解决管理难题，他们提出
了以绩效考核为途径，以标准化管理为目
标的管理思路。

通过坚定不移地实行项目过程管控
考核，他们抓住了管理的“牛鼻子”。 每季
度对项目考核一次，考核指标由文明安全
施工、技术质量、进度、劳务、造价、物资设
备、财务资金 7 部分组成，旨在帮助项目
部有针对性地提高业务短板，并通过经济
和行政奖惩手段督促项目提高管理水平，
其中规定：对综合排名前 20%的项目部经
理、 书记给予 6 万元到 1 万元不等的奖
励，对综合排名后 10%的项目经理、书记
进行罚款，年度连续两次综合排名后 10%
的项目经理、 书记一年内不得任此岗位。
奖罚并举， 使项目管理水平明显提升，公
司打造出了一批名优工程。

北京公司第 41 项目部承建的海军总
医院内科医疗楼工程是海军建设的重点工
程，建筑面积 96374平方米，是一座集影像
中心、 核医学等功能于一体的综合性医疗
大楼。 第 41 项目部在经理罗力勤的带领
下，严格管理各分包商的质量、进度、成本，
通过加强设计协调、样板引路、过程检验、

材料把关等手段有效保证了工程质量。
2012年 2月，该工程代表海军参加了全军示
范工程评比，获得了 99.12分的优异成绩，被
解放军总后勤部基建营房部授予“北京地区
军队工程建设管理示范项目”称号。 海军后
勤部专门安排了海军所有基建施工单位
100余名相关领导，来到海军总医院工地进
行观摩。

2013 年度北京市有近 70 项工程参加
了北京市建筑长城杯评审，协会筛选出了
4个做工精细、 质量亮点突出的工程作为
北京市的观摩样板工程，由北京公司第 18
项目部承建的中国铁建总公司科研楼工
程作为参评工程中的佼佼者位列其中。
2013 年 5 月 19 日， 该工程作为长城杯观
摩样板工程迎来了“长城杯”评审专家组
的观摩指导。

2013 年 5 月，北京公司第 44 项目部
承建的中国铁建国际城项目顺利通过了
“中国土木工程詹天佑奖优秀住宅小区
奖”的评选。 这个奖项主要是奖励和表彰
我国在科技创新和应用方面成绩显著的
优秀建设项目。 中国铁建国际城是一项
24 万平方米的住宅小区项目， 工程交付
使用一年多来运行情况良好， 返修率极
低，得到了业主的高度评价。 专家们对该
小区在施工方面所体现出的创造性和规
范性赞不绝口。 一位评委激动地说：“现
场的感觉比看资料更有震撼力。 ”

今年 10 月 14 日上午，北京公司第 47
项目部承建的国家地理信息科技产业园
项目部迎来了北京市住建委、各省在京建
管处及北京市各大总包企业共 80 余人组
成的劳务管理观摩团。带队参加此次观摩
活动的北京市住建委副主任王钢对北京
公司利用信息化手段， 规范工人出勤、住
宿、餐饮等全方位管理，杜绝恶意讨薪、食
物中毒等事件所取得的经验大加赞赏，他
说：“这个项目完全可以作为北京市建筑
业市场劳务管理学习的标杆。 ”

就在同一天， 北京市领导陪同中央领
导检查北京市建筑工地时，来到北京公司
第 26 项目部承建的广华新城住宅工程，
北京市领导介绍说：“中国铁建现场管理
实现了标准化，在现场管理、安全文明施
工、绿色环保等方面都严格执行标准化管
理的要求，未来北京的施工现场都要做到
这个标准。 ”

在项目管理众多考核指标中， 北京公
司尤为关注现场文明施工一条。 因为无数
事实证明， 只要施工现场搞得好， 工程安
全、质量、效益都不会差；反之，现场混乱的
项目，不仅安全、质量隐患不断，而且往往
既不能树形象也不能创效益。 北京公司第
36 项目部承建的石景山区银河 E 地块工
程可以说就是其中的典范。

一走进石景山区银河 E 地块工程现
场，就会让人耳目一新。 加工区、办公区、

生活区、休闲区、样板展示区分隔明显，布
局合理。 现场整洁卫生，绿化面积近 5000
平方米，节能环保，还配有自动喷洒系统，
有效控制扬尘污染。 绿色施工为该项目赢
得了诸多好评，中央行业管理一片组授予
他们“卓越品质铸城市地标，标化管理展
铁军风采”的红色锦旗。

这样的花园式工地在北京公司绝不
止一处。 2011 年 11 月，中国建筑业协会
公布了第二批全国绿色施工示范工程名
单，北京公司第 26 项目部承建的中石油
钻井研发中心工程榜上有名。 为打造优
美和谐的施工环境，第 26 项目部职工在
项目经理陈新兵的带领下， 在现场种植
草坪、 绿色植物， 在大门出口设立洗车
池，保证进出场车辆 100%清洗，同时将
生活用水进行收集处理， 产生的中水用
于降尘、养护、消防，既美化环境又节约
资源。 这些做法赢得了中国建筑业协会
的高度认可。 2013 年，第 26 项目部承建
了 32 万平方米的广华新城住宅小区一
期工程， 他们将绿色施工理念贯穿到新
项目施工中，得到建设单位的充分肯定。
今年 2 月，62 万平方米的广华新城二期
工程又交到了他们手中。

一个个花园式的工地迎来了一批批参
观考察者，在来访者赞赏的目光中，华能
二期、中旅大厦改造工程等一项项新工程
的建设任务纷纷签订。 优质工程提升企业
的知名度和美誉度，北京公司的信誉评价
在北京市场一直保持在前 8名以内。 北京
市昌平区一位副区长“微服私访”了全区
在建工程，最后由衷地赞叹：“转了那么多
工地，最好的还是你们。 ”

创新文化建设，凝聚力和战斗力越来越强

———中铁建设集团北京公司发展纪实 □ 陈桂芳 徐 春

创创新新铸就成长传奇
创新经营承揽，市场占有率和竞争力越来越强 创新项目管理，知名度和美誉度越来越高

企业专题

�� 石石家家庄庄勒勒泰泰中中心心工工程程，，建建筑筑总总面面积积 6622 万万平平方方米米，，地地上上 4444 层层，，高高 221122 米米，，是是坐坐落落
在在石石家家庄庄市市中中心心的的集集购购物物、、餐餐饮饮、、娱娱乐乐、、办办公公、、住住宿宿于于一一体体的的城城市市综综合合体体，，为为石石家家庄庄
市市地地标标性性建建筑筑。。 荣荣获获 22001122年年度度中中国国钢钢结结构构金金奖奖。。

�� 北北京京昌昌平平草草莓莓博博览览园园
工工程程是是第第 66 届届世世界界草草莓莓大大
会会的的主主场场馆馆，， 设设计计独独特特新新
颖颖，， 外外观观为为 33 个个硕硕大大无无比比
的的草草莓莓形形象象。。 施施工工中中运运用用
了了外外墙墙 SSRRCC 复复合合板板、、地地源源
热热泵泵空空调调系系统统、、 雨雨水水收收集集
系系统统等等多多项项国国际际先先进进的的施施
工工技技术术。。

中中国国铁铁建建科科研研楼楼工工程程总总建建筑筑面面积积
5544000022平平方方米米。。工工程程因因精精心心的的施施工工和和精精
美美的的质质量量屡屡获获殊殊荣荣，，于于 22001122 年年度度获获得得
了了““北北京京市市结结构构长长城城杯杯金金质质奖奖””和和““北北
京京市市安安全全质质量量标标准准化化示示范范工工地地””称称号号，，
并并被被推推荐荐作作为为 22001133 年年度度北北京京市市““建建筑筑
长长城城杯杯””观观摩摩样样板板工工程程。。

在中国铁建科技大楼施工中，北京公司第 18项目部注重安全文明施工。图为安全管
理人员正在对施工队进行临边安全知识现场培训。

在北京公司承建的中国铁建国际城项目中，青年突击队开展技术比武活动提高工
程质量。


