
浩浩然，志在流水。巍巍乎，情系高山。凭栏远眺，黄河像一条黄色
的巨龙，携带着泥沙滚滚而来，一路奔腾咆哮，冲入大海。它排山倒海的
曲折经历，所有的闪光都绽放在它生命的路程。站在这又一个 5年的时
间节点上，梦想又将起航。

浩浩然，奔腾入海

□ 郭瑞民 张仁群 方 玲 孙进修 陈 鹏

叶落知秋，水深静流。
采访期间，我们一次次驻足母亲河畔，远远望

去，湛蓝高远的天与浑厚宽阔的河交相辉映。 水中
有流云，树梢有光影。 一望无际的河堤用枯黄谱写
着黄河的冬季。

在济南市境内 185 公里的河道上，有 5 座跨黄
河大桥。 济阳黄河大桥是其中之一。 它既是十五局
集团首个采用 BOT 模式运作的桥梁项目，也是国
内第一座四塔单索面预应力混凝土部分斜拉桥，主
桥连续梁采用单箱三室斜腹板三向预应力结构，是
国内规模较大的部分斜拉桥连续梁。

济阳黄河公路大桥承载着集团结构调整的重
要功能，自建成至运营，大桥公司在未知中摸索，在
摸索中前进，由施工单位变成建设、运营管理单位，
特别是在由施工向运营的转换过程中，稳步兑现着
当初的投资预期，是集团“7+1”结构板块中的一个
亮点。

“它不仅仅是一个简单的 BOT，更是集团发育
投融资板块的理念引领、实践引领高地。”十五局集
团董事长、党委书记武宪功与总经理张喜胜分别赴
济阳大桥调研后，对这座大桥如此定位。

承载着集团领导班子关于“培育、做优资本运
营板块”的重托，承载着 2万名员工的重托，大桥公
司一班人责无旁贷，义不容辞。

张富强说， 如果说 5年前他们第一次转身，从
施工主业转型为资本运营主业并小有所成的话，那
么下一个 5 年，他们将面临着第二次转身，要面临
市场趋于饱和、同行竞争激烈的挑战，面临着拓展
产业链条、做精做深市场的挑战，面临着安全运营
压力、专业人才短缺的挑战，面临着进一步打开运
营思路、进一步提升创效能力的挑战，面临着进一
步提升员工素质、进一步提升服务水平的挑战。 对
以上五大挑战，张富强、蒲若先、薛立华、黄大龙等
一班人也有更深的思考，有五个方面的回答。

“我们将按照集团的要求，开发边际产品，延伸
经营链条，比如深度开发大桥沿线的广告业务来提
高边际收益。 将加大市场营销力度，主动寻找大客
户上桥，与当地物流贸易、汽车销售等需要大型场
地的客户联系，为客户量身订造服务措施，提高市
场竞争力，并申请大桥改质工作，申报战备重点目
标，构建新的成本优势吸引更多客户上桥，通过大
流量实现大收益。 将深度研究税收优惠政策，进一
步缩短还贷周期，降低财务成本。将激活闲置要素，
对利用闲置土地建设加油站、服务区等进行可行性
论证。 将加强桥梁超载的技术论证，确保大桥安然
无恙。 将引进广告专业、桥梁专业、金融专业、运输
管理等方面的专业人才，进一步优化大桥公司的人
才结构与软实力， 提升公司的管理水平与运营水
平。 ”

对下一个 5 年，领导班子有思考，年轻的员工
也有企盼。 且听听他们的梦想吧：

“我的梦想是车流量越来越多，公司的收入与个
人的收入越来越好， 这样我们奉献这些年也算是值
得了。 ”26岁的年轻中队长邓长鹏的梦想很现实。

“我的梦想是提高个人业务水平，不要被下岗。
希望能够一直在这个单位干下去。 ”长着一双美丽
大眼睛的李秀冉非常珍惜这个岗位。

“我的梦想是笑着接送每一台车，再拿第一。 ”
连续 4年在收费中队排名前三、去年排名第一的明
星收费员潘鑫微笑中带着自信。

“我的梦想是希望公司多给我们发展的机会。 ”
这名毕业于郑州铁路警校的年轻中队长齐孝波说，
“毕竟我们男人还是要有点事业心的。 ”

浩浩然，志在流水。凭栏远眺，黄河像一条黄色
的巨龙，携带着泥沙滚滚而来，一路奔腾咆哮，冲入
大海。 听着一群年轻人憧憬着大桥公司的未来，看
着一辆辆车奔向远方 ， 我们的思绪也飞向远
方······

近日，当东北三省罕见的强降雪飘满了媒体版面的时候，鲁西北平原却雾霾尽
扫，暖阳高照，天地间一派清幽明丽。 笔者一行驱车近千里，赶到由十五局集团以
BOT 模式运营的山东济阳黄河公路大桥时，已是夜幕四合时分。 其时，正值农历十
五。 夜空，一轮圆月光华澄澈，河面，万点渔火熠熠闪耀。 加之大桥两侧华灯初放，通
过大桥的车辆风驰电掣，流泻的灯光拖出柔曼的光带，给直冲云天的条条悬索涂上
金色的光影，远远望去，犹如一只偌大的金凤凰展翅于大河之上。

万顷寒光一席铺，水轮行处片云无。 如此美轮美奂的夜景，使我们情不自禁地下
车伫足，凭栏栅而远眺，沐月光而徐步。在黄河月色下，以美丽的心情，徒步走过这座
大桥。

这是一次最美的走过。
事实上，从 2008 年 11 月 26 日大桥正式通车投入运营至今，5 年来，十五局集团

的大桥管理运营者已经平安接送了 1100多万台次大小车辆和行走机械设备。
1100多万次美丽的走过，1100多万个美丽的故事在大桥南北、在大河上下传播。 在大桥收费站， 有 8 个窗口亮着绿灯。 5 年，

1825 个日日夜夜， 无论是烈日酷暑， 还是严寒暴
雪，这 8盏绿灯从未熄灭过。

安全、畅通地走过，绿色、温馨地通行，是大桥
运营者最根本、也是最基本的信念。

5年来，大桥有 1100多万台次车辆、机械、设备
通过，没有发生过任何等级的安全事故。 在这个不
平凡的结果背后，我们发现了同样不平凡的付出。

坚持每年外请专业检测公司定期对大桥进行
全面体检，时刻掌握大桥的健康情况。在此基础上，
设立维修部，招聘桥梁专业的大学毕业生担任专职
巡视员，每周对大桥进行安全巡视，并要求提交安
全监测报告，保证大桥固若金汤，安如磐石。

建立监控室，安装密集的摄像系统和全方位覆
盖的安全眼。 从不同方向、不同角度，24 小时监控
收费站和大桥上下的运行情况。保证监控系统的火
眼金睛们第一时间发现问题， 第一时间赶到现场，
第一时间果断处置。

大桥运营者与当地公安部门联合成立了联防
中队，并签订治安管理协议，专门负责大桥的安全
保卫工作。 安保人员每小时到桥上桥下巡逻一次，
一方面，随时发现和处置大桥的安全问题，另一方
面，随时对需要帮助的车辆与行人伸出援手。

在桥头设立疏导站，遇到拥堵，马上出动，及时

疏导；遇到超速或者冲关车辆，果断拦截，保证大桥
和其它车辆、行人安全。

车辆安全、畅通地走过了 5 年，行人也口口相
传着许多绿色、温馨的故事。去年冬天，一辆拉矿粉
的货车在桥上突发故障，刹车片抱死，整辆车后半
部着火。值班员通过监控发现后，第一时间报告，现
场安保人员立即带上灭火器上桥扑火。车辆与货物
保住了， 安保人员又亲自开车送到维修厂购买配
件。货车司机非常感动，临走时硬要留下 200元钱。
安保人员说：“只要每一辆车能平安通过我们的大
桥，就是我们最大的心愿。 ”

从苦口婆心劝说跑到大桥上的轻生者珍惜生
命，到为过往流浪汉送一碗热粥；从冬天为司机送
一杯热开水，到夏天为司机送一碗绿豆汤；从为故
障车辆义务拖车清障，到把突发疾患的司机送医院
救治；从发现车主遗失的钱包后拾金不昧，及时送
还到失主手中， 到为赶集卖货的百姓垫过桥费；从
积极响应国家的惠农政策，对过往农产品车给予免
费，到对拉运绿色产品的车辆、夏收秋收的大型机
械车辆义务放行、减免通行费等等，对绿色产品车
辆秋收麦收的大型机械车辆以及节假日小车等义
务放行 232945台次，减免通行费 353.59万元。几年
来，他们用一双温馨的目光注视着这座大桥，也用
一颗滚烫的心温暖着这片土地。
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济阳县志记载，自 1855 年 8 月 1 日黄河夺济
水入海， 过去舟楫之便的济水变成了黄河天堑，
150多年来，济阳人民望河兴叹。 建设一座横贯黄
河两岸的大桥，成为这一片热土的百年期盼，百年
梦想。

2006 年初，十五局集团的经营触角伸向这片
热土。 济阳人民箪壶食浆， 在自己的家门口迎来
这支铁色之旅，建设济阳黄河大桥的圆梦之战迅
速打响。 在其后的一千多个日日夜夜里，大桥建
设者克服了黄河三次调水调沙、十余次洪峰过境
的影响，攻克一个个工艺和技术难关，高标准、高
质量地完成了建桥任务。

2008 年 11 月 26 日，大桥正式通车，这是流
经山东省济南市境内的 185公里河段上的第四座
大桥，也是济南市范围内唯一一座能够通行重型
设备的开放式路桥。 大桥通车后，会大大提高济
南市整个运输网络的总体效率，缩短黄河以北地
区与济南主城区的距离。对实现济南“东拓、西进、
南控、北跨、中疏”的城市空间发展战略，沟通北展
区与主城区的交通至关重要。

在通车典礼上， 济南市领导发表了热情洋溢
的讲话：该桥的建设不仅缓解了现有济南黄河大
桥的交通压力，促进了济阳、商河及其以北、以东
地区与济南及黄河以南地区的人员来往和经济
联系，加快了济阳与济南市经济社会一体化的步
伐，更有利于加快济南作为全国区域性中心城市
的建设， 有利于构筑济南市现代交通网络体系，
对拓展济南市的发展空间，带动黄河以北 2300 多
平方公里、110 多万人口的区域，实现“北跨”发展
的宏伟目标，具有十分重要的意义。

济阳县领导也激动地说：“多年制约我县发展
的黄河瓶颈将被彻底打破，为我们加快融入‘环渤
海经济圈’以及全省‘一体两翼’发展战略框架，插
上了腾飞的翅膀。 ”

在帮助济阳人民实现百年梦想的同时， 十五
局集团人也有一个梦想： 从施工方转为运营方，
跻身资本运营市场， 迈上转型升级之路。 这是一
次华丽的转身。

“干了大半辈子的土建工程， 什么叫资本运营？
什么叫 BOT？ 我们头脑里一片空白，一无所知啊！ ”

谈起当时的情景， 现任济阳迎宾黄河大桥有
限公司总经理、党委书记的张富强一脸的无奈之
色。是啊！“拔剑四顾心茫然”，这句话，绝对是他当
年内心的真实写照。

但是，集团领导另辟蹊径、拓展经营板块、培育
企业效益增长点的决策已定，委任张富强这个在山
东建筑市场上闯荡多年、具有丰富的市场经验和优
良的人脉资源的人主政运营的决定也已下达，张富
强慨当以慷，蹒跚起步，像往常无数次的转场一样，
投入新的战斗。 只不过，这次是转场,也是转型。

“要干就出彩，打好运营牌！ ”这是他们的决
心，也是他们的行动。 头几个板斧下来，一个全新
理念支撑的运营框架基本形成。

———论证项目。 BOT 运营模式主要指建
设———运营———移交。 这种运营模式对十五局集
团当时来说是第一次。 进入这个全新的领域，一
方面意味着面临安全风险与经验欠缺的挑战，另
一方面也意味着新的投资机遇将带来新的经济
增长点。“摸着石头过河并不等于蛮干。 ”他们请
来专业投资公司对大桥进行充分论证，优化了施
工方案。 调整景观接线大桥、井点降水设计和砂

砾石换填以及临时支墩设计调整和钢围堰设计,
增加了机场北路的 5 公里连接线， 由原来方案中
只有东边一个方向上桥，优化为从东边、南边两个
方向上桥。 这样，济阳黄河公路大桥与机场高速、
绕城高速、机场公路、黄河三桥、青银高速以及国
道 220 线，省道 248 线、249 线等一起，构成“十分
钟登机、二十分钟入城、三小时出海、四小时进京”
的快速交通体系。

———外出取经。 南下北上，到重庆、咸阳等中
国铁建系统 BOT项目以及杭州高速、济南机场高
速等十余个同行单位观摩学习、 取经求宝， 先照
搬，再创新，结合自身实际情况，建章立制，为打好
资本运营牌奠定制度基础。

———文化植入。大桥通车运营后，公司在当地
聘用了 60多名职工，“80 后” 的年轻人占了 84%，
其中女孩子 48 人，占了一半还多。 为了使他们尽
快实现从身之加盟到心之融入的转变， 大桥公司
启动了文化植入工程，全力灌输“诚信、创新永恒，
精品、人品同在”的中国铁建文化。同时，根据产业
特点，着力培育以“安全为本、服务至上、效益为
先”为核心的大桥文化，组织开展“平安通行、绿色
通行”、“微笑服务、温暖服务”等各类活动。 围绕
“我与企业共成长” 主题，“责任胜于能力”，“鼓足
干劲，继往开来，大桥明天会更好”，“弘扬企业精
神，谱写青春华章”等一篇篇激情演讲，无不流露
着这群年轻员工与企业同呼吸、共命运的情怀。通
过这些潜移默化的培育措施，实现“桃李无言，下
自成蹊”的效果。 如今，大桥精神已经深深植入这
群年轻人的骨子里。 淡雅的妆容，标准的语言，灿
烂的微笑，娴熟的技能，热情的服务，展示了美丽
铁建人的风貌。

———专业培训。一是外请讲师。邀请专家教授
上门授课， 结合开放式路桥工作的实际应用情况
及实际案例分析， 增强职工的安全意识、 服务意
识、应对能力、业务技能和公关礼仪水平。 二是组
织活动。把每月 15号、30号定为集中学习日，通过
召开座谈会、 播放教育光盘、 监控录像回放等形
式，对职工进行多渠道、全方位的素质教育。 三是
开展竞赛。结合岗位业务，开展“比操作技能，看收
费速度；比服务质量，看司乘满意率；比工作效率，
看收费准确率”为内容的“三比三看”争创活动。目
前，在收费中队，他们练就了快速操作技术，从收
款、付票、找零到送别，平均每辆车不超过 12 秒，
最快为 6秒。

二中队 7 个年轻女孩， 每人在 8 小时的班内
平均要接发五六百台车， 最高峰时要接发 900 台
车，最多时 1 个人 8 小时内收到 8 万元的通行费，
但她们从未出现一次差错。 笔者给她们算了一笔
账，若按接发 900 台车计算，“您好，收您 10 元。 ”
“请慢行。 ”类似的标准用语至少要说 1800 次，左
胳膊要伸出 1800次，右手要操作 3600次。

目前，他们在收费管理、监控监督、薪酬发放、
安全保卫等方面的工作都走在了同行之前。 公司
荣获济南市“安全生产先进单位”称号。

……
对于这次转身的结果， 张富强用一组数字作

出了回答：“从开通运营 5 年的情况来看， 运营收
益与投资可行性报告同期数据相比， 两项指标分
别高出 50个百分点，5年营业总收入突破 3 亿元，

累计完成上交款 1.8亿元。保守预计，至
少可以提前 4年收回投资成本。 ”

5 年来的 1825 个日日夜夜，每时每分每秒，无论是烈日酷暑，还
是严寒暴雪，这 8盏灯未曾熄灭。

安全通行，绿色通行，这是他们的信念。

绿灯，温暖地注视这片土地

2008年 11月 26日，济阳黄河大桥通车。 53万济阳人民实现百年
梦想，跨越黄河天堑。十五局集团人也由施工方转为运营方，在转型升
级路上完成第一次转身。

走近黄河，一个华丽的转身


